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1-Giris:

1.1 Kilavuzun amaci:

Boya renklendirme sistemleri kullanilarak Uretim ve pazarlama, bircok (ilkede oldugu gibi
Ulkemizde de baskin is modeli olarak kabul gérmistir. Biyuk 6lcekli boya Ureticisi firmalarin tamami
sistemlerini yillar 6nce kurdular. Boya lretimi yapan irili ufakli tim firmalar renklendirme
sistemlerine yatirim yapmak mecburiyetinde kalacaklar gibi goézikiyor.

Kullanilan pasta sistemi, makine ve ekipmanin 6zellikleri olduk¢ca énemli olsa da, bu etkenlerin
tamami aracgtir. En 6nemlisi, sistemin saglikh sekilde yonetilebilmesidir. Sistemini saglkli sekilde
yonetemeyen boya Ureticileri, rakiplerine karsi rekabet gliciini kaybetmekte ve yatirimlarindan
bekledikleri faydayi alamamaktadir.

Bu kitapcik, bir boya renklendirme sisteminin ilk kurulumundan, binlerce satis noktasina
ulasiimasina kadar ki tiim siireglerin en verimli sekilde nasil yonetilmesi gerektigini ortaya koyan yol
haritasidir. An itibariyle renkli dekoratif boya dolumu yapmayan, tamamen baz lretimi ile sadece
satis noktasinda renklendirme hedefine ulasabilmis bir sistemin olusturulma silirecindeki
tecribelerimizi paylasmaktayiz.

Maddeler halinde tiim siregleri ele alacagiz. Cok fazla detaya girmeden 6nemli pif noktalarina
deginecegiz. Sektorde tecriibe kazanmis ve yetismis personelin sayisi olduk¢ca az. Bu anlamda bu
dokimanin kendi sistemlerini henliz kurmus veya kurmayi distinen boya Ureticisi firmalarin yaninda
yillardir sistemlerini ydonetmekte olan blyik boya firmalarinin da yararlanabilecegi bir kaynak olacagi
inancindayiz.

Mixservis ekibi.
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1.2 Genel bilgiler:

Basit tanimiyla boya renklendirme, fabrikalarda renksiz olarak (retilen ve baz adi verilen Grlnlerin
satis noktalarina génderilmesi ve buralarda bulunan makinalar kullanilarak istenilen renk tonunda
anhk olarak renklendirilmesi ile son tiliketiciye sunulmasi ydntemidir. Baz, renk pastasi, renk
kataloglar, renk formulleri ve makine/ekipmanlar gibi sistemi olusturan tim elemanlarin belli
standartlar dahilinde kontrol altinda tutulmasi yoluyla, her seferinde sabit renk tonunu garanti eder.

Boya renklendirme sistemleri, tliketicinin binlerce renge aninda ulasmasini saglar. Bunun yaninda
satis noktalari ve boya Ureticisi firmalar icin de olduk¢a avantajlidir. Bunlardan bazilari;

- Baz Uridnler buylk miktarlarda Uretilir ve Uretilen her litre icin Gretim maliyeti diser.
- Fabrika ve satis noktasindaki depolama ve satis maliyetleri minimuma iner.
- Cok kiiclik miktardaki triinler kolayca ve ekonomik olarak Gretilebilir.

- Makine kullanicisi bayi, sistem (izerinden Urettigi cogu renkten, hazir renkli boya satisina gére
daha fazla kar eder.

- Birden fazla boya {reticisinin Grlinlerini satan bayilerde, rakip firma ile rekabette Ustlnlik
saglanir.

Yukaridaki avantajlari icin tercih edilen renklendirme sistemlerinin dezavantajlarindan da
bahsetmek gerekiyor. Ozellikle makine kullanicisi bayilere, sistemi kullanirken dikkat etmesi gereken
hususlarda 6nceden bilgi vermek oldukca faydali olacaktir. Hatta bu bilgileri yazili olarak vermek
gerekebilir. Ornegin fabrikadan renkli olarak gelen driinler ile makinalarda renklendirilen Uriinler
arasinda az da olsa ton farki olacagl bilgisi verilmelidir. Ayni sekilde farkli Uretim partilerine ait
bazlardan Uretilen renkler arasinda da ton farklari gorilebilmektedir. Bu farklar ¢cok disilik diizeyde
olsa da dikkat edilmedigi durumlarda ciddi sikintilara sebep olmaktadirlar. Tecribeli boyaci ustalar
uygulama yapmadan o6nce, Urlnleri birbirine karistirmak suretiyle olasi renk tonu farkliliklarini
ortadan kaldirmaktadirlar.

Sonug olarak, sistemin hassas dengeler lzerine kuruldugu, makinalarin gilinliik bakimlarinin
aksatilmamasi, renklendirme esnasinda sistemin onerdigi dogru bazin kullanilmasi gerektigi vb.
konularda operatérlere bilgilendirme vyapilmasi, sonradan ortaya c¢ikabilecek olasi mdsteri
sikayetlerinin 6niline gecilmesi noktasinda oldukga faydali olacaktir.

1.3 Strateji:

Boya renklendirme sistemi kurmak isteyen bir boya fabrikasi, dncelikle nihdyi hedefini net bir
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sekilde ortaya koymus olmalidir. Sistemi “rakipte var bizde de olsun” diyerek mi kuruyor, yoksa
“sifir renkli boya liretimi, renklendirmenin tamami satis noktalarinda yapilacak” seklinde bir hedef mi
belirledi? Bu soruya verilecek cevap, renk pastasi, makine/ekipman secimi vb. tim kararlari dogrudan
etkileyecektir.

Hedef, fabrikada renkli boya uretimini sifirlamak ise, Uretilen Urinlerin tamami sisteme dabhil
edilmeli, en iyi kaliteden en disik kaliteye kadar Grliin gaminda yer alan tim drilnler icin baz
Uretiliyor olmalidir.

Renk Gretiminin tamamini satis noktasinda yapmayi planlayan boya fabrikasi, bayisine kiglk bir
fabrika gozliyle bakmali, bastan sona tiim slreclerde karar alirken bayisindeki sistemin kesintisiz
calismasi gerektiginin bilincinde olmalidir. Cumartesileri ve ¢ogunlugu pazar giinleri de satis yapan
bayinin rafinda renkli boya yoksa ve renklendirmenin tamamini makinadan yapiyorsa, herhangi bir
sebepten durmaya tahammiili olmayacaktir.

Bir renklendirme sisteminin yonetimi olduk¢ca kapsamli bir istir. Kendine has 6zel is slrecleri
barindirir. Var olan hicbir sektérdeki hicbir is koluna tam olarak benzemez. Her bir boya fabrikasi
kendi sistemini kendi ydnetmelidir. ilk kurulum esnasinda ayni anda baska gérevleri bulunan
personelin de yonetebilecegi sistem, bayi sayisinin giderek artmasi ile sadece renklendirme
sisteminden sorumlu bir yoneticinin ve altinda calisan sayisi giderek artan bir ekibin isletecegi
kapsamli bir departman halini alacaktir.

2-RENKLENDIRME SISTEMi KURULUMU:

2.1 Hangi pasta sistemi?

Pasta sistemine karar vermeden dnce, renklendirme makinalarinda kullanima uygun renk pastasi
tedarikgisi tim firmalarin temsilcileri ile 6n gérisme yapmak oldukga faydali olacaktir. Sadece su bazl
Urdnlerin renklendirilebildigi su bazl renk pastalari secilebilecegi gibi, ayni zamanda solvent bazli
Urlinlerin de renklendirilebildigi renk pastalari da kullanilabilir. Yakin gelecekte uygulamaya alinmasi
beklenen bazi yasal diizenlemeler sebebi ile, su bazli renk pastasi secilmesi daha uygun olacaktir.

Secilen pasta sisteminin ekonomik olmasi gerekir. Renklendirme sistemi kullanilarak tretilecek
renklerin satis fiyati, fabrikada renklendirilen Grlinlerin satis fiyatinin (izerinde olmamalidir. Cok koyu
renklerin maliyeti ister istemez ylksek c¢ikacaktir. Fakat bu renklerin sayisal orani, toplam renk
adedinin %10’unu ge¢memelidir.

Son olarak karar vermeden once secilecek renk pastalari baska bir fabrikanin sisteminde
kullanihyor mu, kullaniliyorsa hangi tip dispenser ile kullaniliyor, yazin sicakliklarin zirve yaptigi, kisin
ise asiri soguklarin yasandigi cografyalarda ne gibi sorunlarla karsilasildigi vb. konularda bilgi edinmek
gerekir. Ozellikle su bazli pastalarda bu tarz problemlerin yasanmasi normaldir. Onemli olan bu tir
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sikayetlerin lokal diizenlemelerle kolayca ¢6zlilebilen miinferit olaylar olarak kaliyor olmasidir.

2.2 Bazlarin ve renk formiillerinin hazirlanmasi:

Pasta sistemine karar verilmesinden sonra hangi renklerin lretilecegi belirlenir ve renk kartelalari
olusturulur. Bu renklerin hangi bazlardan, hangi pastalar kullanilarak uretilecegi, renk maliyetleri gibi
tim veriler 6zel bir bilgisayar yaziliminda islenir ve spektrofotometre yardimiyla renk formdulleri
olusturulur. Son olarak bu formiiller, renk labaratuvarinda bulunan renklendirme makinalari
kullanilarak kii¢lik ambalajlardaki bazlarin renklendirilmesiyle kontrol edilir ve gerekli goriliirse
dizeltmeler yapilr.

Renk formiilleri fabrika labaratuvarinda hazirlanabilecegi gibi, yazihm, 6l¢lim cihazi ve personel
maliyetlerinden kacinmak icin, bu tiir hizmetleri veren firmalardan da hazir olarak alinabilir. Yeni yada
rakip firma renkleri veya musterilerden gelecek 6zel renk talepleri sebebiyle sirekli formil ¢alismasi
yapilacagindan, tavsiye edilen, gerekli altyapi yatirrminin yapilmasi ve formiillerin fabrikada
hazirlanmasidir.

Renk formiilleri olusturulurken bolca baz Grin kullanilir. Forml ¢alismasi esnasinda ortaya ¢ikan
pacal Urinlerin uygun sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir.

Bazlar genellikle her (riin igin 2 farkl yogunlukta Uretilir. Bu bazlarin birbirlerine belli oranlarda
karistiriimasi ile ara bazlar elde edilir. Ara bazlarin dogrudan lretimi de yapilabilmektedir. Amag renk
maliyetlerini miimkiin oldugunca diisiik tutmaktir. Uretilmesi planlanan renk gruplarinin en ekonomik
sekilde Uretilebilmesini amaglayan bu uygulamada her Urln igin baz sayisi maksimum 5 baz ile
sinirlandirilmalidir. Nadiren de olsa tek bazli uygulamalar da gortlmektedir. Ancak tek bazh
sistemlerde koyu renkler Uretilemez yada ¢ok yiiksek renk maliyetleri ortaya ¢ikar.

Bazlar sirekli ayni degerlerde iretilmelidir. En ufak sapmalarda dahi renk tonlarinda degisiklikler
yasanacaktir. Ayni sekilde satin alinan renk pastalarinin her partisi siki sekilde test edilmeden
kullanima alinmamalidir.

2.3 Makine ve ekipman segimi:

Renklendirme sistemlerinde ihtiya¢ duyulan temel makinalar dispenser (Dozajlama makinasi) ve
karistiricidir. Ayrica bilgisayar, etiket yazicisi, ups, renk okuyucu vb. yardimci ekipmanlara da ihtiyag
vardir.

DISPENSER

istenilen rengi elde etmek icin, hangi renk pastasindan ne miktarda kullanilmasi gerektigi, renk
formilleri olusturularak belirlenmistir. Bu renk formillerindeki miktarlari kesin bir hassasiyette
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dozajlamaya yarayan makinalara dispenser denir. Her bir renk pastasi icin ayri haznesi ve pompasi
bulunmaktadir. Manuel veya bilgisayar kontrollii otomatik modeller mevcuttur. Ulkemizde otomatik
dispenserlar tercih edilmektedir. Manuel dispenserler basit enjektor mantigiyla calisir ve el ile
pompalarin lizerlerinde bulunan gostergelerden ayarlanan miktar kadar dozajlama yapilir. Bilgisayar
kontrolll dispenserlar ayni isi otomatik yaparlar.

KARISTIRICI

Dispenser kullanilarak icerisine istenilen miktarda renk pastasi akitilan baz boyanin karistirilmasina
yarayan makinalardir. Boya kutusu, kapagi kapatildiktan sonra makine igerisine yerlestirilir ve
sabitlenir. Donme hareketiyle (Gyroscopic Mixer) veya asagl yukari hizla calkalayarak (Shaker)
karistirma vyapabilen, farkli marka ve modellerde, manuel yada otomatik sikmali karistiricilar
mevcuttur.

Dispenser ve karistirici secerken birinci kriter fiyat olmamalidir. Yiizlerce kilometre uzakta, hatta
bazen yurtdisinda satis yapan bayilerde kullanilacak makinalarin mimkin oldugunca hizli dozajlama
yapabilen, basit ve kullanimi kolay, lGzerinde c¢ok fazla elektronik diizenek bulunmayan, piyasada
yillardan beri kullanilan ve kalitesiyle kendini kanitlamis bir model olmasinda fayda vardir.

Perakende bayilerin kullanimi icin fiyat/performans olarak en uygun makinay sectikten sonra
distribitor bayilerin kullanimi icin daha hizli ve renk pastasi hazneleri daha blylk olan makinalar
almak gerekebilir. Distribitor bayiler, makina yatirnnmi yapilamayacak, cirosu kiiclk alt bayileri
besleyecegi icin daha yogun renklendirme yapacaklardir.

Distribitor bayilerde kurulacak sistemin bir benzeri, klicik capli siparislerin karsilanmasi amaci ile
fabrika icerisinde de kurulmalidir. Baz dolumu da yapabilen, boya fabrikalari icin tasarlanmis inplant
sistemler de bulunmaktadir. Fakat inplant sistemlerin yatirim maliyetleri oldukc¢a yuksektir.

Milmkin oldugunca tek tip makine modeli kullanmak, sistemin yonetilmesi noktasinda bircok
avantajlar saglayacaktir. Makine modeli ne kadar ¢esitlenirse, yedek par¢a ve operasyon maliyetleri
ayni oranda artar. Ote yandan az sayida farkli marka makina da alinmali ve aktif olarak kullanilmalidir.
Bu sayede tedarikgciler arasinda rekabet olusur ve fiyat avantajlari saglanir. Ayrica ana tedarik¢iden
kaynaklanabilecek olasi liretim hatasi, teslimat gecikmesi vb. problemlerde, hazirda calistig1 bilinen
alternatif bir makina modeli bulunmasi oldukg¢a faydali olacaktir.

Yardimci ekipmanlarin basinda bilgisayarlar gelir. Makinalar ile beraber goénderilecek bilgisayar
oldukca 6nemli bir ekipmandir. Bilgisayarlar yapilari itibariyle donanimsal ve yazilimsal anlamda
sorun ¢ikarma potansiyeli yiksek ekipmanlardir. Dizlisti veya masalstli bilgisayar, her ikisi de
kullanilabilir fakat masaistu bilgisayar tercih edilmelidir. Masaustl bilgisayarlar daha ekonomiktirler
ve arizalarinin giderilmesi dizlisti bilgisayarlara gore daha kolaydir.

Bilgisayar ve makinalarin korunmasi icin UPS (kesintisiz gli¢ kaynagi) kullanilmasi mecburi olmasa
da faydahldir. Tam renklendirme esnasinda elektrik kesilirse UPS sayesinde is yarim kalmaz. Ayrica
bilgisayari ve makinalarin pahali elektronik kartlarini voltaj dalgalanmalarina karsi koruma altina
alirlar.
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Etiket yazicilar kiglk etiketlere Uretilen rengin ismini yada kodunu yazmak icin kullanilirlar. Bu
etiketler renklendirme isleminden sonra boya kutusuna yapistirilir.

3-SISTEM YONETIMI:

3.1 Altyapinin olusturulmasi:

Bir renklendirme sistemi, icerisinde onlarca is slreci barindiran ¢ok kapsaml bir yapidir. En
baslarda excel tablolari ile takip edilebilse de, bayi sayisi arttikca tim bu karmasik yapiyi
yoOnetebilecek bir altyapiya ihtiya¢c duyulacaktir. Fabrikada tiim is stireclerinin yonetildigi bir yazilimsal
altyapinin zaten kullaniliyor oldugunu varsayarsak, bu yazimsal sisteme ilave modiller eklenerek
renkledirme sistemi entegre edilebilecegi gibi, ayri bir yazihmsal altyapi da olusturulabilir.

Olusturulan altyapida bulunmasi gereken sirecleri;
- Yeni talepler, iade ve yer degisimi sirecleri ile bu siireglerin onay matrisleri.
- Makine/ekipman ve yedek parca envanter bilgileri ve bakim/onarim islerine ait kayitlar.
- Renk formuillerinin kontrolii/glincellenmesi ve makinalardan cift yonli veri transferi.
- Satis noktasi ve teknik personelin performanslarinin takibi.
- Yukaridaki tim siireglerin raporlanmasi.

olarak ana basliklar halinde siralayabiliriz.

ilk etapta bayi sayisi az iken bayilerden gelecek talep ve sikayetler, direkt telefon goriismeleri
yapilarak yonetilebilecek diizeyde olacaktir. Bayi sayisi arttikga servis personelinin de sayisi artacak ve
bir siire sonra gelen ¢agrilarin kendi sorumluluk bolgeleri bulunan teknik personele yénlendirilmesi isi
tek bir kisi tarafindan yonetilemez boyutlara gelecektir. Bu asamada c¢agri merkezi uygulamasina
gecilmelidir.

Cagri merkezi, makine basinda acil destege ihtiya¢ duyan bayinin dakikalarca ses kaydi
dinlemeyecegi, kisa slirede canli operatore ulasabilecegi bir yapida olmalidir. Telefona cevap veren
¢agri merkezi galisani, basit problemleri telefonda ¢6zebilecek diizeyde teknik bilgiye sahip olmalidir.

Cagri merkezi uygulamasi sayesinde gelen sikayet ve talepler dogrudan ilgilisi olan kisiye
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yonlendirilir. Boylece hem ¢6ziim bekleyen kisinin problemi hizlica ¢6zlilmis olur hem de kendisi ile
dogrudan alakal olmayan bir konuda, teknik personelin zamani bosa harcanmamis olur. Ayrica tek bir
noktada toplanan sikayetler raporlanarak sistemin verimliligini arttiracak diizenlemeler yapilabilir.

3.2 Teknik destek ekibi:

Renklendirme sistemi kurmus olan bir boya fabrikasi, en az bir personeline bu isin sorumlulugunu
yikler. ilk asamada bu kisinin ayni anda farkh gérev ve sorumluluklar tasiyor olmasi normaldir. Fakat
sistemin blylmeye baslamasi ile bu kisinin izerindeki farkl sorumluluklar alinmali ve bu kisi sadece
renklendirme sistemine ait is stireglerinden sorumlu olmalidir.

Sistemin kurulum asamasindan itibaren, sorumlusu olacak kisinin ortalama diizeyde teknik bilgiye
sahip olmasi ve bakim gec¢misi bulunmasi gerekmektedir. Tercihen yabanci dil biliyor olmasi,
muhtemelen yurtdisinda da konumlanmis olan bayilerin teknik destek ihtiyaclarini karsilamakta
faydali olacaktir. Bu kisi zamanla kullanilacak makine ve ekipman ile kurulacak yazilimsal altyapi
Uzerine detayl bilgi sahibi olacak ve sistemin bilylmesiyle beraber yeni alinacak personeli
egitebilecek bilgi diizeyine ulasmis olacaktir.

ilk donemlerde disardan servis destegi alinmasi gerekebilir. Bu tarz servis isleri yapilirken mutlaka
fabrika personelinin de katilimi saglanmalidir. Ayrica fabrikada renklendirme sisteminden sorumlu
olan personelin, makine lreticisi firmadan teknik egitim almasi gereklidir.

Makine sayisinin zaman gectik¢e artmasi ile yeni servis personeli alinacaktir. Alinacak personelin
makine sayisi yogunlugu hangi bolgede ise orada konumlandirilmasi gerekmektedir. Bu sekilde arizi
durumlara hizli sekilde miidahale edilir ve yol/konaklama masraflari minimum diizeyde tutulur.

3.3 Makine/ekipman ve yedek parga yonetimi:

Renklendirme sistemlerinde kullanilan makinalar yurtdisi mensei ise, satin alindiktari zaman
genelde uzun teslimat siireleri s6z konusudur. Kisa vadede kurulmasi planlanan yeni makinalar bu
teslimat sureleri g6z 6nline alinarak siparis edilir. Ayrica yurtici tedarikcilerden satin alinacak yardimci
ekipmanin da satin alinacaklari tedarikgiler belirlenmis ve siparis miktarlari ile termin sireleri
onceden tedarikgilere bildirilmis olmahdir.

Makina ve akipmanin bekletilecegi ve envanter kayitlari yapilarak gonderilmeye hazir setler haline
getirilecegi bir alana ihtiyac¢ vardir. Bu alanda makine bakim ve temizliginin yapilabilecegi bir bolim
de mutlaka bulunmalidir. iade yada yer degisimi sebebi ile fabrikaya gelen kullaniimis makinalarin
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temizlenip bakimlari yapilarak tekrar sevk edilmeleri gerekli olacaktir.

Makine setleri 6nceden hazirlanmis halde sevkiyata hazir olarak bekletilmeli ve talep geldiginde
hizlica sevk edilmeleri saglanmalidir. Makine setleri hazirlanirken fabrikada dnceden yapilabilecek
islemlerin tamami yapilmis olmalidir. Ornegin bilgisayarlara yiiklenmesi gereken tiim yazihmlar
yliklenmis olmali ve kullanima hazir halde goénderilmelidir. Bu sekilde kuruluma gidecek teknik
personelin bayide yapmasi gereken isler minimuma iner ve bayi yetkilisine kullanici egitimi verilmesi
icin daha genis zaman yaratiimis olur.

Her makine seti gonderildikten sonra mutlaka yerinde kalibrasyon yapilmahldir. Her yil bakim
yapilirken kalibrasyon yenilenmelidir. Bazi makine (reticileri bazi makine modellerinin kalibrasyon
gerektirmedigini soyleseler de, her yil periyodik olarak kalibrasyon yapilmasi esnasinda makinada
olasi arizalarin tespiti yapilabilmektedir. Ayrica bayilere periyodik ziyaretler yapilarak ekipmanin
kontrol edilmesi, bayi lizerinde gliven etkisi yaratir firmaya bagliligi gliclendirir.

Sistemi olusturan makina ve ekipmanlar icin ihtiya¢ duyulan yedek parcalarin hazirda
bulundurulmasi gereklidir. Bu yedek parcalarin hangisinden ne miktarda bulundurulacagi da 6zenle
belirlenmelidir. Yedek parga stogu yanhs yonetildigi durumlarda, ihtiyag fazlasi malzeme icin gereksiz
harcamalar yapilabilir. Onemli yedek parcalara zamaninda ulasamayarak makine veya ekipmanin
uzun sire devre disi kalmasi gibi istenmeyen durumlar yasanabilir.

3.4 Makine kullanicisi bayilerin hazirlanmasi:

Renklendirme sistemi kurulmasina karar verilen bayiler icin s6zlesme metinleri hazirlanmalidir. Bu
sozlesmelerde makine ve techizatin fabrikaya ait oldugu, sadece fabrikaya ait (riinlerin
renklendirilebilecegi, kullanici kaynakli hasar durumlarinda ne yapilacagl, varsa teminat miktari vb.
bilgiler yazilmis olmaldir.

Makine ve ekipmanlarin fabrikada teslim alinmasindan itibaren, sevkiyatlari esnasinda nakliyeci
firma tarafindan, bayide kullanilirken bayi tarafindan veya fabrika tarafindan sigortalanmalari
gereklidir.

Makine ve ekipmanlarin bayide kullanilacaklari alan belirlenmis olmali, mimkin oldugunca
disaridan goriilebilecek bir yerde konumlanmali fakat direkt glines 1sigina maruz kalmayacak sekilde
diizenleme yapilmalidir. Elektrik altyapisinin standartlari belirlenmeli ve makinalar galistirlmadan
once gerekli elektrik altyapisinin hazir oldugu imzali formlar ile tescil edilmelidir.

Makina kullanicilarina makinalar i¢in hazirlanmis kullanma talimatlari teslim edilmeli ayrica makine
bilgisayarinda kullanict  egitimleri ve kullanma talimatlari bulunan gorsel dokiimanlar
bulundurulmalidir. Makine kullanma talimatlarinin makine lizerinde gorinir bir yerde asili olmalari
da yasal zorunluluktur. Ayrica makinanin ilk kurulumlari esnasinda kapsamli kullanici egitimi verilmeli
ve bu egitimin verildigini gosterir belge imzalatilmaldir.
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Makinalarin génderilecegi bayilerde internet baglantisi mutlaka bulunmalidir. internet
baglatmamis veya baglatmak istemeyen bayiler icin mobil internet paketleri satin alinabilir. Makine
bilgisayarlari sadece fabrika ile bayi arasinda veri alisverisi yapacak sekilde diizenlenmelidir.

3.5 Veri Transferi ve Raporlamanin 6nemi:

Uzaktan veri transfer altyapisi, renk formillerinin strekli glincel tutulmasi yaninda bayi
bilgisayarinda bulunan 6nemli kayitlarin yedeklenebilmesini de saglar.

Raporlama yapabilmek icin ge¢mise donik verilere ihtiya¢ vardir ve bu verilerin kesin bir
dogrulukta olduguna emin olmak gerekir.

Altyapisi iyi kurulmus bir boya renklendirme sistemi, en disik maliyetle en Ust dizey verimliligi
garanti etmesi yaninda, her asamada istenilen verilerin istenilen zamanda kolayca raporlanabilir
olmasini da saglar. Ornegin, hangi triinden hangi cografi bélgede ne kadar renklendirme yapildigi, en
cok hangi renklerin Uretildigi ve daha sayisiz veriye kolayca ulasilabilir.

Kesin verilere dayal stratejiler mutlak basari getirecektir.
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